
บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล  
ที่        ยส 72301/    วันที่ 4  เดือน เมษายน ๒๕65 
เรื่อง รายงานสรุปผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ประปีงบประมาณ พ.ศ.2565 (รอบ 6 เดือน)  

 

เรียน นายกองค์การบริหารส่วนตำบลนาแก 

เรื่องเดิม 

ตามท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลนาแก ได้จัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ประจำองค์การ
บริหารส่วนตำบลนาแก เพ่ือรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ของประชาชน นั้น   

ข้อเท็จจริง 

เพ่ือให้การดำเนินการเป็นไปตามคู่มือการปฏิบัติงานร้องเรียน/ร้องทุกข์ ขององค์การบริหารส่วน
ตำบลนาแก จึงขอสรุปผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ประจำงบประมาณ 2565 (เดือนตุลาคม 
2564- 31 มีนาคม 2565) ดังนี้  

1. เรื่องร้องทุกข์ / ร้องเรียน        จำนวน   -   เรื่อง 
2. เรื่องร้องเรียนเจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ไม่เหมาะสม  จำนวน   -   เรื่อง 
3. เรื่องร้องเรียนพบการทุจริตในการปฏิบัติงานการจัดซื้อจัดจ้าง จำนวน   -  เรื่อง   

ข้อพิจารณา 
ช่องทางการรอ้งเรียน   
๑) ยื่นโดยตรง (จดหมาย/บัตรสนเท่ห์/เอกสาร)  
๒) ร้องเรียนผ่านตู้/กล่องรับความความคิดเห็น (จดหมาย/บัตรสนเท่ห์/เอกสาร) 
๓) ไปรษณีย์ปกติ(จดหมาย/บัตรสนเท่ห์/เอกสาร)  
๔) โทรศัพท์ 0-4575-6793  
5) ทางเว็บไซต์ อบต.นาแก www.nakae.go.th  
6) ร้องเรียนทาง Facebook (อบต.นาแก  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น) 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 
 
 

(นางนราวดี สานนท์) 
     หัวหน้าสำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 
ความเห็นปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลนาแก ................................................................................................  
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

(นางอัญลักษณ์ อกอุ่น)  
รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล  รักษาราชการแทน 

ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลนาแก 
คำสั่ง/ความเห็นนายกองค์การบริหารส่วนตำบลนาแก............................................................................. ....... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
      

                       (นางจิรนันท์   ทำทอง)  
            นายกองค์การบริหารส่วนตำบลนาแก 

http://www.nakae.go.th/

